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OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA UStUG SPEDYCYINYCH | PRZEWOZOWYCH

§1
1. Niniejsze Ogélne Warunki Swiadczenia Ustug Spedycyjnych i Przewozowych (dalej: OWSiP):
zawierajg szczegbétowe zasady Swiadczenia przez ABC GF sp. z 0.0. ustug spedycyjnych i
przewozowych, w tym dotyczacych przewozéw drogowych krajowych i miedzynarodowych.
2. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig zlecenia, otrzymanego od Zleceniodawcy, a trescig
niniejszych OWSIP pierwszenstwo majg postanowienia niniejszych OWSiP.

§2
Stowniczek pojec:
1. Spedytor — ABC GF sp. z 0.0. wykonujacy na zlecenie Zleceniodawcy za wynagrodzeniem ustugi
polegajgce na wysytaniu lub odbiorze przesytki lub dokonaniu innych ustug zwigzanych z jej
przewozem.
2. Przewoznik Umowny - ABC GF sp. z 0.0. zawierajgcy w imieniu wtasnym umowe przewozu,
przyjmujacy odpowiedzialnos¢ za dostarczenie przesytki do miejsca przeznaczenia, ale faktycznie nie
wykonujacy tego przewozu.
3. Zleceniodawca — osoba fizyczna, osoba prawna lub osoba fizyczna nieprowadzgca dziatalnosci
gospodarczej, zawierajgca umowe z ABC GF sp. Z o.0. jako spedytorem lub
Przewoznikiem/Przewoznikiem umownym.
4. Nadawca — strona umowy przewozu, zawartej z przewoznikiem, w tym z ABC GF sp. z o.0. jesli
wystepuje on w takiej roli, takze zatadowca, frachtujgcy, wysytajgcy takze Zleceniodawca.
5. Przewoznik — podmiot, ktéry jest zobowigzany do transportu przesytki,
a takze podmiot ktéremu ABC GF sp. z 0.0. powierza wykonanie zawartej
umowy spedycji lub przewozu.
6. Przewdz drobnicowy (LTL) — krajowy lub miedzynarodowy przewoz
drogowy, ktérego przedmiotem sg przesytki drobnicowe.
7. Przesytka drobnicowa — przesytka o limitowanych rozmiarach i masie,
przewozona wraz z innymi Przesytkami, ktéra w ramach normalne;j
organizacji procesu transportowego moze podlegaé w trakcie przewozu
jednemu lub wiekszej liczbie przetadunkéw.
8. Przewéz catopojazdowy (FTL) — krajowy lub miedzynarodowy przewoz
drogowy, ktérego przedmiotem jest przesytka catopojazdowa
9. Przesytka catopojazdowa — przesytka przewozona jednym pojazdem, od
Nadawcy do Odbiorcy, ktéra w ramach normalnej organizacji procesu
transportowego nie podlega w trakcie przewozu przetadunkom.
10. Czynnosci tadunkowe — zatadunek przesytki i roztadunek przesytki:
a) zatadunek — czynnosci majace na celu umieszczenie przesytki wewnatrz
pojazdu podstawionego w miejscu zatadunku, z uwzglednieniem
prawidtowego rozmieszczenia przesytki wewnatrz pojazdu,
zabezpieczenia przesytki na sSrodku transportu, a takze uporzadkowanie
pojazdu w przypadku jego zanieczyszczenia w toku wykonywania
czynnosci zatadunkowych.
b) roztadunek — ogdt czynnosci majgcych na celu wytadowanie przesytki z pojazdu w miejscu
roztadunku, a takze uporzadkowanie pojazdu w przypadku jego zanieczyszczenia w toku wykonywania
czynnosci roztadunkowych.
11. Przetadunek — obstuga przesytki w toku wykonywania zlecenia majaca na celu przemieszczenie
przesytki pomiedzy srodkami transportu lub w obrebie jednego srodka transportu lub pomiedzy
Srodkami transportu a terminalem przetadunkowym lub innym miejscem jej
przechowania/sktadowania, bezposrednio zwigzana lub realizowana w zwigzku ze zleceniem
spedycyjnym.
12. List Przewozowy — dokument stanowigcy dowdd przyjecia przesytki do przewozu oraz przebiegu i
wykonania przewozu. Listem Przewozowym jest w szczegdlnosci krajowy list przewozowy i list



przewozowy CMR, a takze kazdy inny dokument, ktéry ma towarzyszy¢ przesytce w zwigzku z
przewozem, na przyktad protokét zdawczo-odbiorczy, WZ itp.
13. Ustuga zwrotu palet EUR — odptatna ustuga dodatkowa, Swiadczona w zwigzku z ustugami
dotyczacymi krajowych przewozéw, polegajgca na wymianie z odbiorcami i zwrocie do nadawcy lub
wskazanego przez nadawce podmiotu Palet EUR nadawanych do przewozu wraz z przesytkami.
14. Paleta EUR — paleta drewniana o wymiarach: 120 cm (dtugosé) i 80 cm (szerokos$é), spetniajaca
wymogi normy UIC 435-2 oraz oznaczona w sposdb legalny znakiem towarowym EUR
15. Zlecenie transportowe, dotyczgce przewozu miedzynarodowego, winno zawieraé:
1) miejsce i date jego wystawienia
2) nazwe i adres nadawcy
3) nazwe i adres przewoznika
4) miejsce i date zatadunku oraz przewidziane miejsce wydania towaru;
5) nazwe i adres odbiorcy
6) powszechnie uzywane okreslenie rodzaju towaru oraz sposéb
opakowania, a dla towardéw niebezpiecznych - ich ogdlnie uznane
okreslenie
7) ilos¢ sztuk przesytki, jej cechy i numery
8) wage brutto
9) koszty zwigzane z przewozem (przewozne, koszty dodatkowe,
naleznosci celne ew. inne koszty)
10) instrukcje niezbedne do zatatwienia formalnosci celnych i innych
11) ewentualny zakaz przetadunku
12) wykaz dokumentdw, ktére zostang wreczone Przewoznikowi w chwili
przekazania przesytki do przewozu.
16. Zlecenie transportowe, dotyczgce przewozu krajowego, winno
zawierac:
1) nazwe i adres nadawcy oraz jego podpis
2) nazwe i adres przewoznika
3) miejsce przeznaczenia przesytki
4) nazwe i adres odbiorcy
5) okreslenie rzeczy, masy, liczby sztuk przesytki, sposobu opakowania i
oznaczenia
6) inne wskazania i oswiadczenia, wymagane zgodnie z przepisami z
przepisami prawa lub dopuszczalne w Swietle
zawartej Umowy lub niniejszego Regulaminu
7) date sporzadzenia
8) wykaz dokumentow, ktére zostang wreczone Przewoznikowi w chwili
przekazania przesytki do przewozu.
17. Rzeczy o nadzwyczajnie wysokiej wartosci — rzeczy ruchome, ktérych wartos¢ jako przesytki
przekracza sume ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Spedytora.
§3
1. Ztozona przez Spedytora/Przewoznika Umownego oferta obejmuje tylko te czynnosci, ktére sg w
niej wymienione, a stawki za ustugi, o ktérych mowa w ofercie, zachowujg waznos¢ wytgcznie w
okresie waznosci oferty, chyba ze co innego wynika z tresci oferty.
2. Termin zwigzania ofertg Spedytora jest kazdorazowo wskazany w jednostkowe] ofercie skierowane;j
do Zleceniodawcy.
3. Jezeli tre$¢ zlecenia udzielonego Spedytorowi/Przewoznikowi Umownemu bedzie wykraczaé poza
zakres opisany w ofercie, Spedytor/Przewoznik Umowny nie bedzie zwigzany tymi postanowieniami
zlecenia, ktdre przekraczajg zakres ztozonej przez niego oferty -zobowigzany jest wykonac tylko te
ustugi, za ktére wynagrodzenie zostato ujete w ofercie.



4. Podany przez Spedytora w ofercie transit time (TT) ma charakter orientacyjny i nie jest
gwarantowany. Spedytor nie zobowigzuje sie do wykonania zlecenia ani do dostawy przesytki w
ozhaczonym czasie.
5. Wszystkie koszty przestojowego, postoju, demurrage, detention, ktérymi Spedytor zostanie
obcigzony w zwigzku z wykonywaniem zawartej umowy lub wystgpi ryzyko obcigzenia Spedytora tymi
kosztami, zostang przez Zleceniodawce zaptacone w wysokosci zgdanej/stosowanej przez przewoznika
morskiego. Stawki za demurrage/detention wynikajg z taryf i cennikow przewoznikow.
6. Podwyzszenie frachtu przez przewoznika w toku realizacji przewozu
wigze Zleceniodawce i zobowigzany on jest do zaptaty kwoty w
podwyzszonej wysokosci.
7. Zleceniodawca jest zobowigzany do wykonania obowigzkow, ktore cigzg
na nim jako na stronie kontraktu handlowego zgodnie z bazg dostawy,
wedtug ktdrej zawart kontrakt handlowy.

§4
1. Przez zawarcie umowy spedycji/przewozu uwaza sie chwile ztozenia przez Zleceniodawce zlecenia
na formularzu, stosowanym przez Spedytora/Przewoznika Umownego, chyba ze strony ustalg warunki
umowy w formie korespondenc;ji elektronicznej. Wszelkie zmiany warunkéw umowy, nie
zaakceptowane przez Spedytora/Przewoznika Umownego nie wigzg go.
2. Zlecenie udzielone Spedytorowi/Przewoznikowi Umownemu powinno zawiera¢ wszystkie
niezbedne informacje o przesytce i o jej wtasciwosciach, w tym liczbe, ciezar, wymiary, kubature, ilos¢
i rodzaj kontenerdw, a takze wskazywac, czy stanowigcy przesytke towar znajduje sie na liscie
towardw strategicznych, podwdjnego zastosowania badz zbrojeniowych. Zleceniodawce obcigzajg
konsekwencje zaistniate wobec Spedytora/Przewoznika Umownego i 0sdb trzecich w nastepstwie
podania w zleceniu niedoktadnych, niekompletnych i nieprawidtowych danych, przy czym odnosi sie
to réwniez do danych zawartych w dokumentach, korespondencji oraz podanych na przesytce
informacji, co do ilosci, wagi, wymiardw i wiasciwosci, a takze wadliwego opakowania przesyiki, itp.,
nawet wtedy, gdy niedoktadnos¢, niekompletnos¢, wzglednie nieprawidtowosé powstaty bez jego
winy.
3. Zleceniodawca okresli w zleceniu zakres zlecanej ustugi oraz zataczy wszelkie wymagane
dokumenty potrzebne dla prawidtowego wykonania zlecenia.
4. Spedytor/Przewoznik Umowny ma prawo do zmiany warunkéw oferty, jesli ze zlecenia wynika,
ze przedmiotem ustugi ma by¢ towar o innych, w tym szczegdlnych wtasciwosciach, ktére nie zostaty
wyraznie wskazane w zapytaniu ofertowym.
5. Zleceniodawca zobowigzany jest okresli¢ VGM kontenera zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa i wydaé w tym celu Spedytorowi wymagane zaswiadczenie, z ktérego wynika¢ bedzie
zastosowania metoda wazenia i jego szczegoty.

§5
1. W ramach wykonania zawartej umowy spedycji Spedytor zobowigzany jest do zorganizowania
przewozu przesytki, w tym wykonania ustug zwigzanych z wystaniem lub odbiorem przesytki, wyboru
odpowiedniego przewoznika do wykonania przewozu.
2. W ramach wykonania umowy spedycji Zleceniodawca zobowigzuje sie do wykonania lub
zapewnienia wykonania w szczegdlnosci obowigzkdw w zakresie przygotowania, opakowania i
oznakowania kazdej jednostki tadunkowej (sztuki/palety) przesytki w sposéb nadajacy sie do
przewozu oraz umozliwiajgcy dostarczenie i wydanie przesytki bez ubytku i uszkodzen, przygotowania
kompletnie i prawidtowo wypetnionego listu przewozowego oraz zatgczenia dokumentow
niezbednych do prawidtowego wykonania przewozu oraz dokumentéw wymaganych obowigzujgcymi
przepisami prawa, dokonania zatadunku przesytki na pojazd, o ile nie nalezy to do obowigzkéw
Spedytora, dokonania roztadunku przesyiki, zapewnienia odbioru przesytki w czasie wolnym od
optat.
3. Zleceniodawca jest zobowigzany zapewnié Spedytorowi mozliwosé sprawdzenia stanu
zewnetrznego przesytki i liczby jej jednostek tadunkowych z tre$cig umowy i listu przewozowego oraz
umozliwi¢ obecno$¢ przy zatadunku i roztadunku.



4. W przypadku przewozu towardw niebezpiecznych, dla ktérych w zakresie przewozu/
magazynowania istniejg szczegdlne przepisy co do obchodzenia sie z nimi, Zleceniodawca
zobowigzany jest wskazaé w zleceniu rodzaj niebezpieczeristwa oraz wskazac
Spedytorowi/Przewoznikowi Umownemu informacje o koniecznych do podjecia $rodkach ostroznosci
oraz wszystkie dane, niezbedne do wtasciwej realizacji zlecenia, w szczegdlnosci klasyfikacje zgodna z
wtasciwymi przepisami dotyczgcymi towardow niebezpiecznych. Spedytor/Przewoznik przyjmuje do
realizacji zlecenie dotyczace przewozu towaréw wymagajace zezwolenia lub pozwolenia, jedynie w
przypadku, gdy potwierdzi on posiadanie wymaganych zezwoleri/pozwolen.
5. Wpisanie do listu przewozowego klauzuli wartosci czy specjalnego interesu w dostawie bedzie
bezskuteczne, chyba ze co innego bedzie wynikaé z pisemnego, wyraznego o$wiadczenia
Spedytora/Przewoznika Umownego i po uprzednim wyraznym uzgodnieniu ze Zleceniodawcg
dodatkowego wynagrodzenia z tego tytutu.
6. Wykonanie zawarte] przez strony spedycji nastepuje z chwilg wystawienia przez Spedytora ostatniej
faktury lub innego ksiegowego dokumentu obcigzenia zwigzanego z wykonywang ustuga.

§6
1. W zwigzku z zawartg umowa przewozu Przewoznik Umowny wykonuje umowe z zachowaniem
wszystkich obowigzkéw i termindw zawartych w Zleceniu oraz na podstawie przepiséw ustawy z dnia
15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe wraz z przepisami wykonawczymi do tej ustawy,
Kodeksu Cywilnego w przypadku przewozéw krajowych, a w przewozach miedzynarodowych réwniez
Konwencji o Umowie Miedzynarodowego Przewozu Drogowego Towardw (CMR).
2. W ramach wykonania umowy przewozu Zleceniodawca zobowigzuje sie do umozliwienia
rozpoczecia przewozu w czasie nie dfuzszym niz 30 minut od podstawienia pojazdu pod zatadunek —w
przypadku przesytek drobnicowych badz 1 godziny od podstawienia pojazdu — w przypadku przesytek
catopojazdowych, dokonania roztadunku przesytki w powyzej okreslonym czasie.
3. Odwotanie tadunku po podstawieniu pojazdu na zatadunek uprawnia Przewoznika Umownego do
dochodzenia odszkodowania w kwocie 50 EUR w przypadku przewozéw miedzynarodowych i 100 PLN
w przypadku przewozéw krajowych.
4. Przewoznik Umowny nie jest zobowigzany do dokonywania zatadunku i roztadunku towaru.
Wykonanie ww. czynnosci mozliwe bedzie tylko w przypadku wyraznego ustalenia tego obowigzku na
etapie zlecenia przewozu.
5. W przypadku ztego rozmieszczenia i zabezpieczenia tadunku przez nadawce Przewoznik Umowny
podejmie sie przewozu tylko na wyrazne polecenie Zleceniodawcy potwierdzone na pismie lub za
pomocy korespondencji elektronicznej.
6. Zleceniodawca zobowigzany jest do zaptaty za przestdj przewoznika na zatadunku i roztadunku.
Stawki z tytutu przestojowego/postojowego w transporcie drogowym wynoszg:
a) 200 PLN dziennie — w odniesieniu do przewozu krajowego
b) 200 EUR dziennie — w odniesieniu do przewozéw miedzynarodowych.

§7
1. Rozmiary i masa przesytki drobnicowej nadawanej w przewozach krajowych nie mogg przekracza¢:
1) w przypadku przesytek nadawanych na paletach wysokos¢ i masa pojedynczej palety nie moga
przekracza¢ odpowiednio: 220 cm (wysokosc¢) i 1500 kg (masa), a ponadto tgczna liczba palet objetych
dang przesytka drobnicowg nie moze przekraczaé:
a) 10 palet — w przypadku palet o wymiarach 120 cm x 80 cm,
b) 6 palet — w przypadku palet o wymiarach 120 cm x 100 cm.
2) w przypadku przesytek nadawanych bez uzycia palet, masa i objetos¢ przesytki drobnicowej nie
moze przekracza¢ odpowiednio: 5000 kg (masa) i 25 m3 (objetos¢).
2. Rozmiary i masa przesytki drobnicowej nadawanej w przewozach miedzynarodowych nie moga
przekraczac:
1) w przypadku przesytek nadawanych na paletach, wysoko$é i masa pojedynczej palety nie moga
przekracza¢ odpowiednio: 220 cm (wysokos¢) i 1500 kg (masa).
2) w przypadku przesytek nadawanych bez uzycia palet, masa przesytki drobnicowej nie moze
przekracza¢ 5000 kg (masa).



3. Masa przesytki catopojazdowej nie moze przekroczyé¢ 24 000 kg, w przypadku gdy przesytka
przygotowana jest na paletach. Wysokos$¢ pojedynczej palety nie moze przekracza¢ 250 cm.
4. Ustuga zwrotu palet EUR jest $wiadczona za odrebnym wynagrodzeniem, na rzecz Przewoznika
Umownego, z ktérym Zleceniodawca wyraznie uzgodnit dodatkowe wynagrodzenie z tego tytutu.
Przedmiotem ustugi mogg by¢ wytgcznie Palety EUR.
5. W przypadku nieuzgodnienia dodatkowego wynagrodzenia za ustuge zwrotu palet Przewoznik
Umowny nie ma obowigzku wykonania tej ustugi, a takze nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi zwrotu palet EUR.
6. Odbiorca przesytki ma obowigzek dokonaé wymiany palet EUR bezposrednio przy dostarczeniu
przesytki. Przewoznik Umowny moze odmoéwi¢ przyjecia od Odbiorcy palet z uwagi na zastrzezenia co
do ich stanu lub rodzaju (np. palety uszkodzone, palety niebedace paletami EUR). Wymiana palet EUR
przez odbiorce jest dokumentowana w liscie przewozowym.
7. Przewoznik Umowny jest zobowigzany do przekazania Zleceniodawcy wyfacznie takiej liczby palet
EUR, jaka Odbiorca wymienit bezposrednio przy dostarczeniu przesytki i jaka zostata
udokumentowana w liscie przewozowym. Przewoznik Umowny nie ponosi odpowiedzialnosci wobec
nadawcy z tytutu palet EUR niewymienionych przez odbiorce bez wzgledu na przyczyny niedokonania
wymiany.

§8
1. Spedytor/Przewoznik Umowny jest uprawniony wykonywacé zlecone mu przez Zleceniodawce
czynnosci za pomocg podwykonawcédw bez koniecznosci uzyskania zgody Zleceniodawcy.
2. Spedytor jest zobowigzany wykonywac czynnosci zlecone mu przez Zleceniodawce z nalezytg
starannoscig, w tym réwniez w przypadku koniecznosci podjecia dziatan nie objetych zleceniem. w
przypadku koniecznosci podjecia dziatan nie objetych zleceniem Zleceniodawca winien na zgdanie
Spedytora przekazaé mu niezwtocznie odpowiednig zaliczke, pod rygorem skorzystania przez
Spedytora z uprawnien wynikajgcych z przepisdow prawa, niniejszych OWSIP, czy innych,
znajdujacych zastosowanie wzorcéw umownych.
3. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z zaginiecia konosamentu lub setu
konosamentéw, wysytanych do osoby wskazanej przez Zleceniodawce.
4. Brak jakichkolwiek zastrzezen i uwag przy ztozeniu kontenera na terminalu portowym stanowi o
braku odpowiedzialnos$ci Spedytora za stwierdzone szkody.
5. Spedytor ma obowigzek zabezpieczy¢ prawa Zleceniodawcy w stosunku do oséb trzecich,
odpowiedzialnych za stwierdzone braki lub uszkodzenia w przypadku stwierdzenia uszkodzenia lub
braku w przesytce, braku lub niezgodnosci plomb i innych zabezpieczen. Spedytor jest zobowigzany
powiadomic o tym Zleceniodawce.

§9
1. Z chwilg wystfania przesytki lub jej odbioru Zleceniodawca ma obowigzek zaptaty ustalonego przez
strony wynagrodzenia. Zleceniodawca zobowigzany jest do zaptaty wynagrodzenia w terminie 14 dni
od wstawienia faktury na numer rachunku wskazany w wystawionej przez Spedytora/Przewoznika
Umownego fakturze.
2. Zleceniodawcy nie przystuguje prawo potracenia jakichkolwiek wierzytelnosci Zleceniodawcy z
wierzytelnosciami Spedytora/Przewoznika Umownego, na podstawie oswiadczenia ztozonego przez
Zleceniodawce.
3. Wytaczone jest uprawnienie Zleceniodawcy przeniesienia wierzytelnosci wzgledem
Spedytora/Przewoznika Umownego na osobe trzecig bez wyrazonej na pismie zgody
Spedytora/Przewoznika Umownego.
4. W przypadku powstania dtugu celnego, Zleceniodawca zobowigzany jest do zwrotu wytozonych
przez Spedytora kwot w terminie 1 dnia od daty 4 wystawienia przez Spedytora noty obcigzeniowej,
przed wydaniem towaru.
5. W przypadku wytozenia przez Spedytora wtasnych srodkéw finansowych w celu wykonania umowy,
nalezy mu sie z tego tytutu prowizja wyktadowa, w wysokosci odsetek maksymalnych, chyba ze
wyraznie umowiono sie inaczej.



6. Wskazanie osoby trzeciej jako ptatnika faktur, wystawianych przez Spedytora nie zwalnia
Zleceniodawcy od obowigzku zaptaty naleznosci wynikajgcych z tych faktur.
7. Wszelkie naleznosci wyrazone w walutach obcych przeliczone zostang wedtug kursu sprzedazy NBP
ogtoszonego w dniu wystawienia faktury.

§10
1. Powiadomienie Spedytora/Przewoznika Umownego o zauwazonych niezgodnosciach co do stanu
towaru, w szczegdlnosci brakach i uszkodzeniach, winno nastgpi¢ w czasie umozliwiajgcym wniesienie
zastrzezen do przewoznika — czyli w przypadku szkéd jawnych —w chwili odbioru towaru od
przewoznika, za$ w przypadku szkéd niejawnych — w ciggu 48 godzin od odbioru towaru od
przewoznika. W przypadku niezgtoszenia w ww. terminie uznaje sie, ze szkoda lub uszkodzenie
przesytki nie powstaty w czasie realizacji umowy spedycji/przewozu ani w wyniku nienalezytego
wykonania zobowigzan.
2. Powiadomienie Spedytora/Przewoznika Umownego o szkodzie nie zwalnia Zleceniodawcy -
odbiorcy przesytki, od dokonania aktdw starannosci przy odbiorze przesytki od przewoznika, w
terminach wynikajgcych z przepiséw prawa.
3. Powiadomienie Spedytora/Przewoznika Umownego o szkodzie w terminie uniemozliwiajgcym
zfozenie zastrzezen do przewozZnika lub innej osoby odpowiedzialnej za szkode zwalnia
Spedytora/Przewoznika Umownego zaréwno od odpowiedzialnosci za szkode, jak i od dalszych
dziatan.
4. Zleceniodawca jest uprawniony do ztozenia reklamacji w zwigzku z wykonaniem przez
Spedytora/Przewoznika Umownego zleconych mu ustug, w szczegdlnosci zgtaszania wszelkich
zastrzezen dotyczgcych jakosci zrealizowanych ustug w terminie 30 dni od daty zakonczenia taricucha
transportowego danego towaru. W przeciwnym wypadku przyjmuje sie, ze ustuga zostata przyjeta
jako pozbawiona wad.
5. Reklamacja musi by¢ ztozona w formie pisemnej. Do reklamacji nalezy dotgczy¢ dokumenty
stwierdzajgce stan i wartos¢ przesytki oraz informacje o okolicznosci powstania szkody, zauwazonych
brakow, wyliczenie szkody;, itp.
6. Spedytor rozpatruje reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania skutecznie
whniesionej reklamacji, natomiast w szczegdlnie skomplikowanych wypadkach termin ten moze by¢
wydtuzony do 45 dni.
7. Przewoznik Umowny rozpatruje reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od otrzymania
reklamaciji.

§11
Na wyrazne zlecenie i koszt Zleceniodawcy Spedytor moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia mienia w
transporcie (cargo).

§12
1. Spedytorowi przystuguje prawo zatrzymania przesytki objetej umowa spedycji, do dnia
uregulowania petnej zaptaty za wykonane ustugi, takze poprzednie lub nastepne, zwrotu wszystkich
wydatkow poniesionych przez Spedytora i wszelkich naleznosci powstatych w zwigzku z realizowanymi
ustugami przez Spedytora na rzecz Zleceniodawcy. W przypadku braku zaptaty w terminie
wynikajgcym z faktury lub innego dokumentu lub wezwania do zaptaty, Spedytor bedzie upowazniony
do sprzedazy przesytki w drodze przetargu lub z wolnej reki i pokrycia z uzyskanej kwoty w pierwszej
kolejnosci przystugujacej mu naleznosci za wykonanie ustugi, odsetek i innych kosztéw zwigzanych z
zaspokojeniem jego wierzytelnosci.

2. Zleceniodawca przejmuje petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody w majatku oséb trzecich,
jakie mogg powstaé wskutek zastawu lub sprzedazy towaru w celu zaspokojenia naleznosci Spedytora.
§13
1. Spedytor ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode wyniktg z niewykonania lub nienalezytego wykonania
czynnosci spedycyjnych wynikajgcych z umowy spedycji na zasadzie winy, z uwzglednieniem

postanowien niniejszych OWSIP.
2. Spedytor odpowiada za podwykonawcdw, ktérymi postuguje sie przy
wykonaniu zleconych ustug na zasadzie winy w wyborze.



3. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) przesytki wartosciowe i towary niebezpieczne, jezeli nie zostaty

zadeklarowane i zaakceptowane przez spedytora w zawartej umowie, z

zastrzezeniem postanowienia ust. 5,

2) szkode spowodowang opdznieniem lub zwtoka,

3) szkode w postaci innej, niz szkoda rzeczywista,

4) ubytki naturalne,

5) okolicznosci i szkody, za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci podmiot,

do ktérego ustug odwotuje sie spedytor, czy to na podstawie

obowigzujgcego prawa, czy tez zawartej umowy/ wzorcéw umownych,

stosowanych przez ten podmiot,

6) szkody powstate w wyniku przerwania lub ryzyka przerwania faricucha

chtodniczego,

7) szkody zaistniate w wyniku dostepu lub ryzyka dostepu oséb trzecich do

przesyftki,

8) szkody powstate w wyniku niedochowania nalezytej starannosci przez

Zleceniodawce jako podmiot przekazujacy przesytke do przewozu lub jg

odbierajacy, w tym w wyniku niezaplombowania kontenera w obecnosci

przewoznika, niedokonania wpisow w liscie przewozowym itp.

9) szkody powstate w wyniku skorzystania przez spedytora, dalszego spedytora lub przewoznika z
prawa zastawu badz zatrzymania,

10) niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy w catosci lub czesci z przyczyn niezaleznych
od Spedytora, w szczegdlnosci: Sity wyzszej, braku miejsca na srodku transportu, braku sprzetu,
serwisu lub miejsca sktadowania, wzrostu lub zmiany stawek frachtowych, braku akceptacji przez
Zleceniodawce nowych stawek.

4. Spedytor nie odpowiada za szkody powstate w zwigzku z realizacjg ustug spedycji rzeczy o
nadzwyczajnie wysokiej wartosci, spedycji Srodkéw pienieznych, utworéw malarskich, rzezbiarskich i
innych, dziet sztuki, przedmiotéw zabytkowych itd., za wyjatkiem szkéd wyrzadzonych umysinie.

5. Przewoznik Umowny zaréwno w transporcie krajowym jak i miedzynarodowym odpowiada za
catkowite lub czesciowe zaginiecie towaru lub za jego uszkodzenie, ktdre nastgpito miedzy przyjeciem
towarua jego wydaniem, jak réwniez za opdznienie w dostawie.

6. Przewoznik Umowny odpowiada jak za swoje wtasne czynnosci i zaniedbania podwykonawcow,
ktérym powierza wykonanie przewozu.

7. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niedochowania nalezytej starannosci w wykonaniu
zleconych ustug, a PrzewoZznik Umowny nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate, ubytek lub
uszkodzenie przesytki powstate od przyjecia jej do przewozu az do jej wydania oraz za opdznienie
jezeli:

1) zaginiecie lub uszkodzenie spowodowane zostato wing osoby uprawnionej, jej zleceniem nie
wynikajgcym z winy spedytora, jego przewoznika jako podwykonawcy, wadg wtasng towaru lub
okolicznosciami, ktérych nie maégt unikngc i ktérych nastepstwom nie mogt zapobiec.

2) zaginiecie lub uszkodzenie przesytki nastgpito w szczegdlnosci z jednej lub kilku nastepujgcych
przyczyn:

- brak lub wadliwe opakowanie, jezeli czynnosci zwigzane z zatadunkiem nie nalezaty do jego
obowigzkdw, zgodnie z zawartg umowag lub jezeli towary, ze wzgledu na swe naturalne witasciwosci,
narazone sg na zaginiecie lub uszkodzenie (w tym rowniez czeSciowe) w szczegdlnosci przez
potamanie, rdze, samoistne wewnetrzne zepsucie, wyschniecie, wyciek, normalny

ubytek lub dziatanie robactwa i gryzoni;

- zatadowania przez nadawce towardw do otwartych pojemnikéw transportowych.

- manipulowanie, fadowanie, rozmieszczenie lub wytadowanie towaru przez nadawce lub przez
odbiorce albo przez osoby dziatajgce na rachunek nadawcy lub odbiorcy;



- nadania pod nazwag niezgodng z rzeczywistoscig, niescistg lub niedostateczng rzeczy wytgczonych z
przewozu lub przyjmowanych do przewozu na warunkach szczegdlnych albo niezachowania przez
nadawce tych warunkow;
- przewozu przesytek, ktére zgodnie z przepisami lub umowa powinny by¢ dozorowane, jezeli szkoda
wynikta z przyczyn, ktédrym miat zapobiec dozorca’;
- przewoz zywych zwierzat.

§14
1. Wyptacone przez Spedytora odszkodowanie, nalezne osobie uprawnionej z tytutu zawartej umowy
spedycji, ograniczone jest do zwyktej wartosci przesytki.
2. W zadnym przypadku jednak wyptacone przez Spedytora odszkodowanie nie moze przekroczyé
kwoty 2 SDR za 1 kilogram wagi brutto przesytki brakujacej lub uszkodzonej, utraconej, zniszczonej,
zutylizowanej, odrzuconej lub porzuconej, niezaleznie od przyczyny.
3. tgcznie odszkodowanie, nalezne od Spedytora, nie przekroczy rownowartosci kwoty 50.000 SDR za
kazde zdarzenie, chyba ze od osoby, za ktérg spedytor ponosi odpowiedzialnos$é, uzyskane zostanie
odszkodowanie w kwocie wyzszej.
4. Odszkodowanie wyptacone przez Spedytora nie moze przewyzsza¢ odszkodowania mozliwego do
uzyskania na podstawie przepisow prawa lub postanowiert umowy/ wzorcéw umownych od osoby
odpowiedzialnej za szkode lub odszkodowania przyznanego przez ubezpieczyciela OC
spedytora, ktdrekolwiek nizsze.
5. Odszkodowanie wyptacone przez Przewoznika Umownego nie moze jednak przekraczac 8,33 SDR za
1 kilogram brakujgcej wagi brutto.
6. W przypadku opéznienia w dostawie odszkodowanie wyptacone przez Przewoznika Umownego nie
moze przewyzszy¢ kwoty przewoznego dla transportu miedzynarodowego oraz podwaéjnej kwoty
przewoznego dla transportu krajowego.

§15
1. W celu zabezpieczenia roszczen spedytora, wynikajgcych z umowy spedycji lub innych uméw z nig
zwigzanych, a takze roszczen o zaptate podatku wraz z nalezno$ciami ubocznymi, do ktérego
uiszczenia zobowigzany jest Spedytor w mysl art. 33a ust. 8 ustawy o podatku od towardw i ustug,
Zleceniodawca dokonuje przewtaszczenia na Spedytora towaréw bedgcych lub majacych byé
przedmiotem odpraw celnych, dokonywanych przez spedytora.
2. Przewtaszczenie, o ktdrym mowa w ust. 1 dokonywane jest pod warunkiem zawieszajagcym w
postaci nieregulowania przez Zleceniodawce wszystkich zobowigzan wzgledem Spedytora czy Skarbu
Panstwa.
3. W przypadku, jesli Zleceniodawca zaprzestanie regulowania swych zobowigzan wzgledem
Spedytora lub Skarbu Paristwa, Spedytor uprawniony bedzie do dokonania sprzedazy towardéw, o
ktorych mowa w ust. 2, bez dodatkowych wezwan.

§16
1. W zwigzku z realizacja umowy przewozu Przewoznik Umowny nie zostanie obcigzony karami
umownymi za:
1) dokonywanie dotadunkéw/przetadunkéw lub jakichkolwiek czynnosci z tadunkiem w zwigzku z
wykonywanym przewozem
2) brak statego kontaktu telefonicznego z kierowcg wykonujgcym przewoz
3) brak doreczenia Zleceniodawcy oryginatu listu przewozowego oraz wszystkich dokumentéw
towarzyszacych przesytce w terminie 7 dni w transporcie krajowym oraz 14 dni w transporcie
miedzynarodowym liczgc od dnia roztadunku
4) zlecenie wykonania przewozu innemu podwykonawcy bez zgody
Zleceniodawcy
5) rezygnacje z wykonania przewozu
6) braku zgtoszenia Zleceniodawcy zdarzen majacych wptyw na prawidtowe lub terminowe wykonanie
przewozu



7) brak podstawienia srodka transportu, podstawienie nieodpowiedniego Srodka transportu,
podstawienie srodka transportu niezdatnego do zatadunku, podstawienie srodka transportu z
opd6znieniem na zatadunku,
8) nawigzywanie kontaktéw handlowych i umoéw z podmiotami, na rzecz ktérych wykonywany jest
przewoz zlecony przez Zleceniodawce
9) ujawnienia tajemnicy handlowej Zleceniodawcy.
2. Zleceniodawcy nie przystuguje prawo do potrgcenia z wynagrodzeniem naleznym Przewoznikowi
Umownemu wszelkich wynikajgcych z niniejszego Zlecenia, a takze zwigzanych z jego realizacja
odszkodowan i innych naleznosci, ktérymi obcigzony zostat.

§17
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWSiP wtasciwe jest prawo polskie.
2. Prawo polskie znajduje zastosowanie do wszelkich umdw, zawieranych przez ABC GF sp. z 0.0. ze
Zleceniodawcy, niezaleznie od postanowien innych uméw czy wzorcéw, na ktdrych stosowanie ABC
GF sp. z 0.0. nie wyraza zgody.
3. W przypadku, gdy obie strony posiadajg siedzibe (miejsce zamieszkania) w Polsce, wszelkie spory
pomiedzy Zleceniodawca a Spedytorem/Przewoznikiem Umownym rozpoznawane bedg przez sad
powszechny, wiasciwy dla miejsca siedziby Spedytora/Przewoznika Umownego.
4. Jezeli Zleceniodawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania za granicg, wszelkie spory pomiedzy
Zleceniodawcy a Spedytorem/Przewoznikiem Umownym rozpoznawane bedg przez sgd powszechny,
krajowy lub zagraniczny, wybrany przez Spedytora/Przewoznika Umownego, jezeli pozew wnoszony
jest przez Spedytora/Przewoznika Umownego badz przez sgd powszechny, wtasciwy dla miejsca
siedziby Spedytora/Przewoznika Umownego, jezeli pozew wnoszony jest przeciwko
Spedytorowi/Przewoznikowi Umownemu.



